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02 Misiony
funciones




El Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de la Comunitat Valenciana, integrado por las Cémaras de
Comercio de Alcoy, Alicante, Castellén, Orihuela y Valencia, se constituye
formalmente por el Decreto 81/1996 de 26 de abril del Consell de la
Generalitat Valenciana, como un «érgano consultivo y de colaboracién
con la Generalitat Valenciana y restantes instituciones autonémicas, y
de representacion, relacion y coordinacion de las Camaras de Comercio
Industria y Navegacion de la Comunitat Valenciana».

Posteriormente, esta constitucion se ve ratificada con el reconocimiento
expreso del Consejo, en la Ley de Camaras de Comercio, Industria y
Navegacion, aprobada por las Cortes Valencianas el 4 de diciembre de
1997.

El 15 de octubre de 2001, el Gobierno Valenciano, publica el Decreto
158/2001 por el que aprueba el Reglamento de las Camaras Oficiales de
Comercio, Industria y Navegacion de la Comunitat Valenciana y de su
Consejo, desarrollando las disposiciones de la Ley 11/1997 relativas al ambito
territorial, organizacion, funcionamiento, procedimiento electoral, régimen
econdémico y presupuestario, y relaciones institucionales e intercamerales
de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion y del Consejo
de Céamaras de la Comunitat Valenciana.
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El 2 de abril de 2014, se publicd en el Boletin Oficial del Estado la Ley
4/2014, de 1de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion.

Y en el &mbito autondmico, el 8 de abril de 2015, se publicd en el Diario
Oficial de la Comunitat Valenciana la Ley 3/2015, de 2 de abril, de la
Generalitat, de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios vy
Navegacion de la Comunitat Valenciana.

Asimismo, el 2 de octubre de 2017 se publicd en el DOCV el Decreto
126/2017, de 29 de septiembre, del Consell, por el que se aprueba el
Reglamento de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de la Comunitat Valenciana y de su Consejo.

El Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de la Comunitat Valenciana, en adelante Consejo, se configura
como corporacion de derecho publico y con personalidad juridica
propia; tiene atribuidas las funciones publico-administrativas de ambito
autondmico, previstas en la citada Ley 3/2015. Desempefiando las funciones
generales de direccion, coordinacion, control y evaluacion de estas, asi
como garantizado la eficacia, imparcialidad, transparencia y accesibilidad
de las empresas de la Comunitat Valenciana con independencia de donde
se localicen.

El Consejo y las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion que lo integran constituyen un valioso instrumento de
colaboracion con las instituciones publicas, de apoyo a los sectores
econdmicos y de impulso al desarrollo econdmico empresarial en la
Comunitat Valenciana. Desarrollan servicios fundamentales para la
modernizacion de las empresas en areas como la informacion, formacion,
asesoramiento, dinamizacion, innovacion, promocion exterior e interior
de las empresas, arbitraje y mediacion, gestion de programas y servicios
publicos de mejora de la competitividad del tejido empresarial valenciano,
tanto en el interior como fuera de la Comunitat Valenciana, apoyando a las
empresas valencianas, especialmente a las pymes.
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Mision del Consejo de
Camaras.

El Consejo es una institucion de interés general, que constituye un érgano
de vertebracion territorial llegando a todo el tejido empresarial de la
Comunitat Valenciana a través de las cinco Camaras existentes, siendo un
interlocutor leal y competente para el despliegue de politicas publicas de la
Generalitat en favor de las empresas. El Consejo esta sujeto a la tutela de
la Generalitat Valenciana, siempre a través de la Conselleria que ostente las
competencias en materia de comercio.

El Consejo de Camaras tiene como finalidad la representacion, promocion
y defensa de los intereses generales del comercio, la industria, los servicios
y la navegacion de la Comunitat Valenciana, asi como la coordinacion,
direcciéon y, en su caso, la gestion, de las competencias publico-
administrativas que se le puedan atribuir.

Los 6rganos de gobierno y administracion del mismo son: el pleno, el
comité ejecutivo y el presidente. En estos érganos estan representadas
las cinco Camaras de Comercio que integran el Consejo: Alcoy, Alicante,
Castellon, Orihuela y Valencia.

Las Camaras son instituciones centenarias profundamente enraizadas
en los sectores econdmicos valencianos y con una vivencia directa de
la problematica empresarial de los mismos, recogiendo experiencia y
conocimiento de la economia valenciana.

El Consejo de Camaras tiene como mision:

0 Coordinar las actuaciones del conjunto de Camaras,
0 Articular las politicas de la Generalitat Valenciana hacia las empresas,

01 Actuar como dinamizador de la economia y del tejido empresarial.

«
<
o
3]
c
2
d
>
L
©
=
=
H]
£
]
(&]
]
o
)
=
=
o
(]
)
@
>
]
4
>
[}
=
10
2
(]
n
g
=
@
=
-]
=
g
2
a
£
]
o
o
)
(%]
2
i
o
U=
(=}
(%]
]
1
]
£
G
o
o
<
2
3
<
]
o




10
o
=)
]
@
[
-]
©
]
=
°
©
o
.
i
1
)
£
(1)
=

020101

Funciones de caracter
institucional.

Representar al conjunto de las Camaras ante las administraciones
publicas, la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Espafia y demaés entidades, publicas o privadas, en el
ambito autondmico v estatal.

Impulsar, coordinar y dirigir las actuaciones comunes del conjunto
de las Camaras en la Comunitat Valenciana. Esta funcién se ejerceré
especialmente en los planes camerales de internacionalizacion y
competitividad establecidos en los articulos 22 y 23 de la Ley 4/2014,
Béasica de las Camaras Oficiales, asf como de los que se pudieran derivar
de las funciones publico-administrativas contempladas en el articulo 3
de esta ley o en los planes que puedan desarrollarse para el conjunto
de las Camaras de Espafia, de acuerdo con la administracion estatal, en
cuanto afecte a la Comunitat Valenciana en su conjunto.

Asesorar a la Generalitat en temas referentes al comercio, la industria,
los servicios y la navegacién, a iniciativa propia o cuando asi sea
requerido por la misma, asi como proponerle cuantas reformas estime
necesarias para la defensa y fomento de aquellos.

Colaborar con la Generalitat, en los supuestos en que sea requerido
por la misma, informando o realizando estudios, estadisticas, proyectos,
trabajos y acciones que favorezcan el desarrollo territorial y empresarial
y la vertebracion econémica de la Comunitat Valenciana, especialmente
cuando afecten a la ordenacion del territorio, la localizacion y
ordenacion comercial e industrial, el turismo, el medio ambiente, el
emprendimiento y la competitividad empresarial, la promocion exterior
de la Comunitat Valenciana y las infraestructuras que contribuyan a
mejorar la eficiencia empresarial.

Informar de los proyectos de normas emanados de la Generalitat
que afecten directamente a los intereses generales del comercio, la
industria, los servicios y la navegacion, en los casos y con el alcance que
el ordenamiento juridico determine.

Representar al Consejo en el drgano superior de gobierno de las
instituciones feriales, conforme a lo dispuesto en la correspondiente
normativa.
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Funciones de caracter
corporativo.

020103

Funciones de gestion.

Coordinar e impulsar acciones que afecten a las Camaras de Comercio de
la Comunitat Valenciana, especialmente en las siguientes areas:

d

Fomento y apoyo de las actividades de comercio exterior e
internacionalizacion de las empresas.

Formacion empresarial.
Informacién empresarial.

Elaboracién de informes y estadisticas sobre aspectos relacionados con
la actividad productiva.

Elaboraciéon de estudios y propuestas relacionados con la ordenacion
de la actividad comercial.

Prestar servicios que redunden en beneficio de las Camaras.

Tramitar programas publicos de ayuda a las empresas.
Gestionar servicios publicos.

Desempefiar las funciones publico-administrativas que se le atribuyan,
encomienden o deleguen.

Participar en proyectos de infraestructura y servicios comunes que
afecten al conjunto de la economia valenciana.

Participar y gestionar, en su caso, fondos de la Union Europea dirigidos
a la mejora de la competitividad de las empresas, el desarrollo territorial
y la generacion de riqueza y empleo en la Comunitat Valenciana.

Desempefiar actividades de mediacion, asi como de arbitraje mercantil,
cuando por la naturaleza y el ambito territorial de estas actividades
sea requerido por las Camaras para ello y de conformidad con la
legislacion vigente.

Prestar otros servicios o realizar otras actividades, a titulo oneroso o
lucrativo, que redunden en beneficio de los intereses representados
por las Camaras que lo integran.

Cualquier otra funcion de caracter publico-administrativo, que se le
encomiende o delegue por la Generalitat.
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0201 | 04

Organo consultivo de la
Generalitat.

020105

Actividades de coordinacion
e impulso de acciones
desarrolladas por el conjunto
de Camaras de la Comunitat
Valenciana.

Como oérgano consultivo de la Generalitat, el Consejo informa respecto a
diversos proyectos de normas emanadas de las Administraciones Publicas.
Asimismo, el Consejo emite informes en defensa de los intereses generales
del comercio, la industria, los servicios y la navegacion.

El Consejo de Cédmaras impulsa y coordina acciones desarrolladas por las
Cémaras de Comercio de la Comunitat Valenciana dirigidas a incrementar
la competitividad de las empresas valencianas. Estas acciones se
estructuran en torno a las lineas de actuacion, orientadas cada una de ellas
al cumplimiento de los siguientes objetivos:

O

Apoyar la internacionalizaciéon de las empresas valencianas.

0 Facilitar a los agentes econdmicos la formacién adecuada.

0 Ofrecer a las empresas informacion y asesoramiento.

0 Mejorar la calidad y el nivel medioambiental de la empresa valenciana.

0 Realizar investigaciones y estudios dinamizadores de la actividad
econdmica.

01 Promover y facilitar la cooperacion internacional.

Las funciones publico-administrativas de ambito autondémico son
atribuidas al Consejo de Cémaras y ejecutadas por cada Camara en su
demarcacion. El Consejo de Camaras desempefia las funciones generales
de direccion, coordinacion, control y evaluacion de estas funciones publico-
administrativas y establece los planes de trabajo necesarios para garantizar
la adecuada coordinacion de éstas, garantizando la eficacia, imparcialidad,
transparencia y accesibilidad de las empresas de la Comunitat Valenciana a
estos servicios con independencia de donde se localicen.

Para el desempefio de estas funciones y previa autorizacion de la
Conselleria que ostente las competencias en materia de comercio, el
Consejo puede promover o participar en toda clase de asociaciones,
fundaciones y sociedades civiles o mercantiles, asi como establecer los
oportunos convenios de colaboracion.
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03 Organos de
gobierno




03|01 Presidente

; D. José Vicente Morata Estragués
Organos de gobierno.

Comité ej ecutivo. Vicepresidentes:

D. Carlos Bafio Marhuenda
D? Lucfa Pascual Valor (desde 30 julio 2024)
D. Mario Martinez Murcia

Tesorera:
D2 M2 Dolores Guillamon Fajardo

Consellera de Industria, Turismo, Innovacion y Comercio
Hble. D Marfan Cano Garcia

Secretario Autondmico de Industria, Comercio y Consumo
llmo. D. Felipe Carrasco Torres

Directora General
D? Lourdes Soriano Cabanes

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
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Presidente
03|02 D. José Vicente Morata Estragués

Organos de gobierno.

Vicepresidentes:
Pleno: 0

D. Carlos Bafio Marhuenda
D? Lucia Pascual Valor
D. Mario Martinez Murcia

Tesorera:
D2 M2 Dolores Guillamon Fajardo

Vocales:
Camara de Alicante:
D. Jesus Navarro Alberola D? Eva Mifiano Gémez
D2 M2 José Rocamora Cariizares
D. Rafael Hierro Martin
D. César Quintanilla Ripoll

Cémara de Castellon:

D2 M2 del Carmen Miralles Fabregat

D. Ignacio Ferrer Ros de Ursinos
Cémara de Valencia:

D2. M2 José Mainar Puchol

D. Vicente Folgado Tarrega

D. Jose Bernardo Noblejas Pérez

D. Manuel Espinar Robles

D. Manuel Garcia Portillo

D@ Yasmina Santos Galan

D. José Luis Beltran Lépez D? Emi Boix Garcla

Consellera de Industria, Turismo, Innovacion y Comercio
Hble. D? Marfan Cano Garcia

Secretario Autondmico de Industria, Comercio y Consumo
llmo. D. Felipe Carrasco Torres

Directora General
D? Lourdes Soriano Cabanes
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Comite Técnico:

Consejo de Camaras de la C.V.
D? Lourdes Soriano Cabanes

Cémara de Alcoy
D2 Julia Company Sanus

Camara de Alicante
D. Andrés Sevila Castelld
D. Rafael Fernandez Ibiza

Camara de Castellon
D. Antonio Jests Ramos Estall
D. Javier Valls Torla

Camara de Orihuela
D. José Adolfo Medina Navarro

Cémara de Valencia
D. Jorge Linares Ferran
D? Eva Quilez Segarra
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04 Estructuray
organizacion
del personal




Comite Ejecutivo

Presidente

Direccion General

Oficina Comercioy Servicios Areasy
Territorio [PATECO] Comunes Servicios

Economico

Delegacion Alicante : :
Financiero

Internacional

Servicios y programas de

apoyo al comercio Industria, Innovacion

Juridico

Estudios econdmicos e
investigacion de mercado

Informatica y Nuevas

MedioAmbiente y
Tecnologias

Sostenibilidad

Union
Europea

Urbanismo
Comercial

Planes de Accion
Comercial y GCU

Formaciony
Empleo

Formacion e Innovacion

Comercial Turismo

Transformacion digital
del comercio

Oficina Técnica
PATSECOVA
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05 Representacion
Institucional




05| 01

Representacion
institucional.

Como organo de representacion y entidad consultiva de la administracion
autonomica, el Consejo de Camaras de la Comunitat Valenciana participa
en las siguientes instituciones

d

CONSEJO DE DIRECCION DEL IVACE, INSTITUTO VALENCIANO DE
COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

CONSEJO DE TURISMO DE LA C.V.

INVAT.TUR.

CONSEJOS SOCIALES UNIVERSIDADES PUBLICAS C.V.

CONSEJO VALENCIANO DE ESTADISTICA.

CONSEJO ASESOR Y DE PARTICIPACION DE MEDIO AMBIENTE, CAPMA.

CONSEJOS DE NAVEGACION Y PUERTO DE LOS PUERTOS DE
VALENCIA, GANDIA Y SAGUNTO.

CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD VALENCIANA
FERIA ALICANTE, S.A.

CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD VALENCIANA
FERIA VALENCIA, S.A.

COMITE ECONOMICO SOCIAL, CES.

OBSERVATORIO DE LA INDUSTRIA Y SECTORES ECONOMICOS
VALENCIANOS.
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OBSERVATORIO DE COMERCIO DE LA COMUNITAT VALENCIANA.

PATRONATO FUNDACION  COMUNIDAD  VALENCIANA REGION
EUROPEA, FCVRE.

ALTO CONSEJO CONSULTIVO EN [+D+l.

FUNDACION VALENCIANA DE ESTUDIOS BURSATILES Y FINANCIEROS,
FEBF.

FUNDACION VALENCIANA PREMIOS REY JAIME I.
COMITE COORDINACION AEROPORTUARIA DE LA C.V.
COMISION DE ARTESANIA.

CONSEJO VALENCIANO DEL EMPRENDEDOR.

AGENCIA VALENCIANA DE LA INNOVACIO (IVACE+l) CONSEJO
DIRECTOR.

COMISION PERMANENTE DE INVERSIONES DEL PUNTO DE
ACELERACION DE LA INVERSION.

COMISION DE SEGUIMIENTO PARA LA DEFENSA DE LOS INTERESES
DE LOS SECTORES PRODUCTIVOS VALENCIANOS EN LOS ACUERDOS
COMERCIALES DE LA UE CON TERECERQS PAISES.

COMITE DE DIRECCION DEL RIS3-CV. RIS3 (RESEARCH AND
INNOVATION SMART SPECIALISATION STRATEGY — ESTRATEGIA
DE ESPECIALIZACION INTELIGENTE EN INVESTIGACION E
INNOVACION).

OBSERVATORIO DE LA SIMBIOSIS DE LA C.V.

FORO PARA EL DISENO DE LA ESTRATEGIA DE RETORNO.
JURADO PREMIOS RESPONSABILIDAD SOCIAL.

JURADO PREMIOS TURISME C.V.

CASA MEDITERRANEO. ALTO PATRONATO.
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RED
CAMERAL

Las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
34 Navegacion, conunatrayectoriade125afiosdehistoria, soninstrumentos

imprescindibles para impulsar el desarrollo econémico y mejorar
t s la competitividad de las empresas de la Comunitat Valenciana.
I Las Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la
d e Comunitat Valenciana construyen relaciones que ayudan a las pymes
y a los emprendedores a conseguir lo que desean.

”
atenCion Las Céamaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de

la Comunitat Valenciana se significan en todas sus actuaciones, tanto

ca m e ra I por la calidad de las relaciones con las pymes y los emprendedores
como por la excelencia en el desempeiio de sus actividades.
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5.2 Red Cameral

@@ CASTELLON

ONDA (A) (V) VILA-REAL

BURRIANA@ NULES
SEGORBE @ A VALL D’UIXO

PATERNA

REQUENA@ @@ @ VALENCIA

XATIVA @

@ DENIA @ SEDES | CONSEJO

@ @@ ALCOY (D) DELEGACION CAMERAL

@ ANTENA CAMERAL

VILLENA@
FINESTRAT @ VIVERO DE EMPRESAS
1Bl @ MUTXAMEL

@ PUNTO DE INFORMACION

ALICANTE .
(F) CENTRO DE FORMACION
ELCHE
@@ (P) OFICINA COMERCIO Y TERRITORIO
ORIHUELA @ @ (N) NAVES NIDO
TORREVIEJA

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana

@ CENTRO NETWORKING
COWORKING ORIHUELA COSTA

N
~
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06 Areasy
Servicios




AREAS DE ACTUACION

INTERNACIONALIZACION

6.348

USUARIOS

11.643

LEGALIZACIONES
DOCUMENTOS EXPORTACION

42.525
CERTIFICADOS DE ORIGEN

808 653
CUADERNOS ATA OTROS CERTIFICADOS
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PLAN GLOBAL (WWW.GLOBALCV.ES)

Es un un plan de las Cdmaras de Comercio e IVACE Internacional para ampliar y coordinar los esfuerzos de las
entidades que apoyan la internacionalizacion de las empresas de la Comunitat Valenciana.

Se trata de hacer mas sencillo todo el proceso de internacionalizacion y generar un conjunto de servicios global
para las empresas. Concentramos todos los recursos, apoyos y ayudas en materia de internacionalizacion; ser méas
cercanos y hacer llegar nuestro apoyo a todos los rincones de la Comunitat Valenciana.

ASESORAMIENTO INFORMACION/SENSIBILIZACION

XPANDE INICIACION: 16 ACCIONES JORNADAS/TALLERES: 45 ACCIONES

XPANDE DIGITAL: 60 ACCIONES ASISTENTES JORNADAS/TALLERES: 1.448

ASISTENTES FOROS INTELIGENCIA: 100

PROMOCION

MISIONES COMERCIALES INVERSAS: 266 IMPORTADORES
PARTICIPANTES
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IX CONGRESO GO GLOBAL 2025

El Congreso Go Global es el evento de referencia en internacionalizacion que celebramos en la Comunitat
Valenciana, de la mano de las Camaras de Comercio e IVACE+i Internacional con el patrocinio de ICEX.

Tiene como objetivo ayudar al tejido empresarial de la Comunitat en su proceso de internacionalizacion, tanto para
aquellos que buscan iniciarse en el proceso de internacionalizacion de su empresa como para quienes necesitan
ampliar o diversificar hacia nuevos mercados.

Durante los dfas 28 y 29 de mayo tuvo lugar la IX Edicion del Congreso Go Global, en las instalaciones de IFA Fira
Alacant, con la participacion de mas de 800 inscritos.

Esta edicion registra la cifra récord de 2.000 reuniones agendadas entre las empresas de la Comunitat Valenciana
con 45 empresas importadoras de 23 paises interesadas en conocer y adquirir sus productos y servicios, y la Red
Exterior de Ivace+i Internacional.

Paralelamente tienen lugar otras actividades como jornada en torno al giro geopolitico de la globalizacion y
sus implicaciones para mercados y empresas, mesas redondas sobre financiacion internacional y oportunidades
europeas, Inteligencia Artificial y sus aplicaciones para la internacionalizacion.

Ademas, se generan espacios de dialogo vinculados a distintas tematicas con el objetivo de generar networking
entre empresas tractoras y empresas interesadas en la materia, asi como espacios de asesoramiento especializado
con el personal técnico de las entidades organizadoras para aclarar dudas y ofrecer informacién sobre los servicios
de apoyo a la internacionalizacion.



AREAS DE ACTUACION

FORMACION

7.43] Alumnos

5 Masters - Post grado

108 Cursos Catalogo On-line

ll O Cursos catalogo/presenciales

132 Cursos a medida + Cursos Perfeccionamiento

22 Conferencias directivos / Masterclass

4 6 6 Otras acciones de formacion
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Capacitacion dirigida a las empresas 2025
20.294

ACTUACIONES [ JOVENES

Plan Integral de Garantia Juvenil 2025

El Programa Integral de Cualificacién y Empleo de las Camaras de Comercio es un conjunto de acciones de
orientacion, formacion y acercamiento a las empresas que persigue la empleabilidad de los jovenes.

El programa quiere garantizar que todos los jovenes menores de 30 afios reciban una buena oferta de empleo,
educacion continua, formacion de aprendiz o periodo de practicas en un plazo de cuatro meses tras acabar la
educacion formal o quedar desempleados, haciendo participe al sector empresarial.

Itinerario Programa PICE 2025

INSCRIPCION —> ORIENTACION —] FORMACION —»| INTERMEDIACION
4.178 4.171 2.343 4.413 297
Consultas Inscripciones Orientaciones Jovenes Acompaifiamientos
JOVENES QUE HAN PARTICIPADO JOVENES INSERTADOS EN PICE BECAS PLAN DE
EN FERIAS EMPLEO PLAN CAPACITACION MOVILIDAD
487 327 57




AREAS DE ACTUACION

TURISMO

3.850 ||
)
1 o 9 6 Consultas atendidas de Turismo
)
Jornadas / Talleres y seminarios de
Turismo / Tramitacion LExquisit

1 6 5 5 Actuaciones SICTED
)
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Turismo 2025

SICTED 2025

El Sistema Integral de Calidad Turistica en Destinos — SICTED -, es un proyecto de mejora de la calidad de los destinos turisticos
promovido por la Secretaria de Estado de Turismo, que trabaja con empresas/servicios turisticos de hasta 32 oficios diferentes, con
el objetivo Ultimo de mejorar la experiencia y satisfaccion del turista. Se trabaja con una metodologia que proporciona un sistema
integral y permanente de gestion de la calidad en un destino turistico con una nueva concepcion de los resultados esperados, un
enfoque hacia la mejora continua y una actitud de recuperacion y puesta en valor de los recursos y del espacio.

EI SICTED, que este afio cumple 13 afios de implantaciéon en la Comunitat Valenciana, liderado por Turisme Comunitat Valenciana,
ha contado en 2025 con la colaboracion de 15 técnicos de las cinco Camaras de Comercio que han sido los encargados de formar,
asesorar y evaluar a las empresas participantes. Dichos técnicos estan acreditados por Turespafia en los perfiles de Evaluador y
Asesor/Formador, y se coordinan directamente con los gestores de los destinos convocando y difundiendo las actuaciones que
establece la metodologia SICTED, en los 41 destinos adheridos al SICTED este afio, lo que representa un 15% del territorio nacional.
La Comunitat Valenciana es la primera en el ranking nacional en nimero de empresas y servicios turfsticos distinguidos, siendo ya de
1.443 servicios turisticos los que cada dia apuestan por esta forma de prestar el servicio turistico, con una atencion excelente, donde
prima el cuidado por el detalle y la hospitalidad con los clientes y visitantes.

41 DESTINOS TURISTICOS ADHERIDOS AL SISTEMA DE CALIDAD TURISTICA DE TURESPANA - SICTED

1.655 ACTUACIONES DE FORMACION, ASESORAMIENTO Y EVALUACIGN A LOS DESTINOS TURISTICOS - SICTED

1.613 EMPRESAS Y SERVICIOS TURISTICOS DISTINGUIDOS — SICTED. LA COMUNITAT VALENCIANA ES LA SEGUNDA
AUTONOMIA CON MAS DISTINCIONES.

- : ‘.
W, GENERALITAT /\TURISME
VALENCIANA
N\

COMUNITAT VALENCIANA
Compromiso

aCalidad Turistica

Alicante, Benidorm, Denia, Elx, Guardamar, Villena, Torrevieja, Orihuela,
PROVINCIA DE ALICANTE Alcoy, Biar, Altea, Calpe, El Campello, Finestrat

5 Benicassim, Morella-Els Ports, Oropesa del Mar, Peifiiscola, Segorbe,
PROVINCIA DE CASTELLON Vinaros, Alcala-Alcossebre, Benicarlo, Torreblanca, Castellon, Plana de I’Arc,
Montanejos, Castellé Sud, Maestrat Anima interior

Cullera, Gandia, Sagunto, Xativa, Valencia, La Canal de Navarrés, La Ribera del
PROVINCIA DE VALENCIA Xuquer, Tierra Bobal, Vall D"Albaida, Alboraya, Bufiol, El Puig, Utiel




PROMOCION DE PRODUCTOS TURISTICOS DE LA CV EN LOS MERCADOS NACIONALES Y EN

EL EXTERIOR

A'lo largo de 2025 y con el objeto de promocionar la oferta de la Comunitat Valenciana, Turisme Comunitat Valenciana
y el Consejo de Camaras CV, desarrollan una accion de promocion con el objetivo de poner en valor el potencial de los
productos y el turismo de la Comunitat Valenciana. Se ha realizado la siguiente accion:

Presentacion del destino Comunitat en Milan (ltalia).

ACCIONES DE MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD Y LA INNOVACION EMPRESARIAL

TURISTICA

Estrategias de Marketing Digital e IA para negocios turisticos locales

Mas alla de la IA en el turismo y la restauracion
0 Turismo con proposito: innovacion y tecnologia para un futuro socialmente sostenible
Orihuela como destino cultural, estratégico y sostenible

0 Turismo inteligente, sostenible e inclusivo: 1A al servicio del destino y la experiencia

ENCUENTRO SICTED CV 2025

Turisme Comunitat Valenciana y el Consejo de Camaras de la Comunitat Valenciana celebran en CaixaForum Valencia el primer
Encuentro SICTED CV 2025, una jornada que redne a mas de 200 representantes del sector turistico valenciano, gestores de destino
y empresas adheridas al Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino (SICTED).

El objetivo del encuentro es reforzar la calidad y la competitividad turistica mediante el intercambio de experiencias, el impulso de la
colaboracién publico-privada y la creacion de sinergias entre los distintos agentes del sector.

Se enmarca en la estrategia de Turisme para consolidar la Comunitat Valenciana como un destino turistico de calidad, sostenible e
innovador, que refuerza su posicion de referencia en el panorama nacional.

La consellera de Innovacion, Industria, Comercio y Turismo, Marian Cano, inaugura la sesion destacando la fortaleza del sector
turistico valenciano y el papel del programa SICTED en la mejora continua.

La Comunitat lidera la calidad turistica con 1.613 servicios distinguidos y 41 destinos Sicted, que abarcan el 42 % del territorio. Ademas,
las empresas de la Comunitat Valenciana lideran 17 de los 37 oficios evaluados por SICTED, desde la restauracion y los hoteles hasta
museos, balnearios, turismo activo, guias y agencias de viaje.

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana

W
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El programa del encuentro comienza con una ponencia principal de la directora de 1+D+i Turistica de Segittur, Marfa Velasco, quien
presenta las principales lineas de evolucion del sistema SICTED hacia el nuevo modelo EGERIA, una plataforma digital orientada a la
mejora continua, la sostenibilidad y la adaptacion a los objetivos de la Agenda 2030.

La clausura del encuentro la preside el presidente del Consejo de Camaras de la Comunitat Valenciana, José Vicente Morata.

El programa incluye dos mesas redondas dedicadas al impulso de la colaboracion publico-privada y a la mejora continua en la
gestion de la calidad turistica. Participan representantes de destinos y empresas de las tres provincias, junto a ponentes invitados de
Segovia y de Baleares, que comparten experiencias y casos de éxito.

El Encuentro SICTED CV 2025 estéa financiado por Turisme Comunitat Valenciana, en el marco del convenio suscrito con el Consejo de
Camaras de la Comunitat Valenciana, entidad encargada de la organizacion.

SICTED I3
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AREAS DE ACTUACION

CREACION DE EMPRESAS

AREAS DE ACTUACION

C]

Asesoramiento

Recibe informacién sobre formas juridicas mas adecuadas a tu negocio y resuelve tus dudas con respecto
al proyecto empresarial.

Tramitamos el inicio de actividad

Ofrecemos al emprendedor y al empresario todos los recursos para facilitar la creacion de empresas,
evitando el desplazamiento a las distintas administraciones publicas. Ventanilla Unica Empresarial.

Te proporcionamos recursos

Ponemos a tu alcance puntos de informacion, locales, despachos, servicios y herramientas que te haran
todo un poco més facil.

Guias para emprendedores

Ofrecemos al emprendedor, en un Unico espacio, la informacion necesaria para poner en marcha tu idea
de negocio.

Te formamos

Apostamos por la formacion cualificada, la especializacion y el reciclaje constante de los profesionales
de la empresa.
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Resultados

2025

2.147

CONSULTAS ATENDIDAS

573

EMPRESAS CREADAS

05

TALLERES CREACION Y JORNADAS

170

EMPRESAS EN VIVEROS




AREAS DE ACTUACION

UNION EUROPEA

Red EEN SEIMED

. E
SEIMED

U

WWW.SEIMED.EU

El Consejo de Cémaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacién de la Comunitat Valencia es socio de la Enterprise
Europe Network (EEN) a través del consorcio SEIMED, siendo
ésta la mayor red europea de apoyo a las Pequefias y Medianas
Empresas (PYMES) con proyeccion internacional. Esta cofinanciada
por el programa COSME. Su misién es acompafiar a las empresas
en su desarrollo, facilitando su acceso a oportunidades,
socios internacionales y recursos europeos que refuercen su
competitividad en un entorno cada vez mas global y exigente.
EEN SEIMED actla como punto de conexién entre el tejido
empresarial y el ecosistema europeo, ayudando a las empresas
a acceder a mercados internacionales, establecer alianzas
estratégicas y aprovechar instrumentos clave de apoyo a la
innovacion.

EEN SEIMED ofrece asesoramiento especializado a empresas que desean:

1. Expandirse a nuevos mercados internacionales,
2. Desarrollar proyectos innovadores,
3. Encontrar socios tecnolégicos o comerciales,

4. Acceder a programas y financiacién europeos.
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XVIII Conferencia Anual de los socios espafioles de la Enterprise Europe Network Espafia, Tenerife, octubre de 2025




Otras Actuaciones 2025

PROYECTO INNDIH (EDIH)

El Consejo de Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana es una de las
15 entidades beneficiarias al consorcio InnDIH, el Centro europeo de innovacion
digital de la Comunidad Valenciana (EDIH por sus siglas en inglés).

Este hub de Innovacion representa la gran apuesta centralizada de colaboracion
publico-privada donde el ecosistema empresarial, las universidades, los centros
tecnoldgicos y de investigacion, los institutos de investigacion biotecnologica-
sanitaria y las Administraciones Publicas alnan esfuerzos para contribuir a la
digitalizacion de las pymes y la Administracion Publica e impulsar el desarrollo
economico de la Comunitat Valenciana.

2

£ ceneraLTar
VALENCIANA

A\ =%

Acercamos las tecnologias digitales a las empresas y la Administracion Publica. InnDIH es la propuesta integrada
de la Comunitat Valenciana para la red Europea de EDIHs (European Digital Innovation Hubs).

El 26 de enero de 2023 se celebrd el evento de presentacion y lanzamiento de INNDIH, donde participaron
representantes de la Comision Europea, autoridades, los miembros del consorcio, medios de comunicacion,
empresas y publico general. Toda la informacion sobre esta iniciativa esta disponible en su sitio web https://inndih.
comy/.

La participacion del Consejo de Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana se lleva a cabo en cuatro de
los cinco paquetes de trabajo que debe ejecutar este proyecto europeo: Coordinacion y gestion, Ecosistema
Internacional y Sostenibilidad, consolidacion del portafolio de servicios y difusion y comunicacion

INNDIH surge como la iniciativa integrada de la Comunitat Valenciana para favorecer la digitalizacion de las PYME
y la Administracién Publica, adoptando la forma de lo que la Comisién Europea ha definido como eDIH

El principal objetivo es incrementar el nivel de adopcion de tecnologias digitales de las empresas, principalmente
Pymes, y AAPP
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AREAS DE ACTUACION

MEDIO AMBIENTE

Funciones delegadas 2025

Desde 2007 la Conselleria competente en materia de Medio Ambiente ha delegado en el Consejo de Camaras
funciones de su competencia.

Por Resolucion de 12 de marzo de 2007, de la Direccion General de Calidad Ambiental, se delega en el Consejo de
Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion de la Comunidad Valenciana, el ejercicio de determinadas
funciones competencia de la citada Direccion General (DOGV de 29.03.2007).

Posteriormente la Resolucion de 24 de abril de 2014, de la Direccion General de Calidad Ambiental, refunde

y actualiza la delegacion en el Consejo de Camaras de determinadas funciones competencia de la citada direccion
general. (DOGV de 23.06.2014).

1 o 3 Estudios de minimizacion de residuos peligrosos
4 3 7 Memorias anuales de residuos no peligrosos
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ACTUACIONES DE IMPULSO A LA MEJORA AMBIENTAL

DE LAS PYMES EN LA COMUNITAT VALENCIANA.

En 2025 el Consejo y las Camaras han realizado un conjunto de acciones de orientacion, divulgacion, comunicacion,
formacion y sensibilizacion para impulsar la autosuficiencia energética en las pymes del tejido empresarial valenciano y
su resiliencia. Asf como impulsar la accién climatica entre las PYMES valencianas de forma que les ayude a transformar
su modelo de negocio hacia otro mas eficiente, bajos en emisiones, resiliente, circular y competitivo.

|.- PLAN DE ACCION Y MEJORA PARA LA INTEGRACION DE LA VARIABLE AMBIENTAL EN LAS PYMES.

Ha tenido como objetivo dar a conocer los objetivos de desarrollo sostenible entre las pymes de la Comunitat Valenciana
para posteriormente, ayudar a su concrecion en la estrategia y en la agenda diaria de las empresas.

Se han realizado varias actividades, en las que han participado 55 empresas, en varias fases; presentacion del programa
en cada una de las Camaras, mentorizacion; que incluye el test de situacion de la pyme vy el programa de accion y
mejora propiamente dicho (PAM) y por Ultimo presentacion del informe final y entrega de diplomas a los participantes.

Financia
GENERAUTAT
VALENCIANA

Céamaras Camara

PROGRAMA DE ACCION Y MEJORA

Plan de accién para la Integracién de

ODS en los PYME

"Plan de accion para
la integracion de los

ODS en las empresas
PLAN DE ACCION

ODS-PYME

INFORME DE RESULTADOS

2024
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IL.- JORNADAS ENCAMINADAS A IMPULSAR LA AUTOSUFICIENCIA ENERGETICA EN LAS PYMES
DEL TEJIDO EMPRESARIAL VALENCIANO Y SU RESILIENCIA.

Se han realizado 5 jornadas en cada una de las cinco Cémaras de la Comunitat Valenciana sobre aspectos clave en
materia de autosuficiencia energética.

En cada Camara se ha tratado un tema concreto: descarbonizacion, adaptacion, reduccion de emisiones y de las ayudas
publicas que existen sobre el mismo...

SCRAPS para la gestién sostenible de
residuos en la PYME: retos, normati:
soluciones




IIl.- DECALOGO/GUIA PARA LA ADAPTACION, TRANSICION Y RESILIENCIA DE LAS PYMES.

Elaboracion de un decélogo de adaptacion al Cambio Climatico; Resiliencia como ventaja competitiva. Una hoja de
ruta que tiene como objetivo facilitar a las pymes la realizaciéon de un andlisis de vulnerabilidad al cambio climatico y la
priorizaciéon de medidas de adaptacion, a modo de fichas &gil e intuitivo.

Este documento acerca a las pymes la “Guia de Adaptacion al cambio climatico para organizaciones — Resiliencia como
ventaja competitiva” que tiene la Vicepresidencia Tercera y Conselleria de Medio Ambiente, Infraestructuras, Territorio y
de la Recuperacion, que esta acompafiada de una herramienta con pasos a seguir, eiemplos y casos practicos.

% GENERALITAT
Q }?LENCIAN/:“,

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana

municatu
miso .
<o del

Usa herrarsientas
y metodologias
Sficiales

Camaras

de la Comunitat Valenciana

DECALOGO DE ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO
Resiliencia como Ventaja cumpetitiva‘

2 i @
C AMNATAS 7 CENERAUTAT  DECALOGO DE ADAPTACION AL CAMBIO GLIMATICO
(T iliencia como Ventaja C it

El cambio climético no es una amenaza futura, sino
un P iasya
afectan a las organizaciones: aumento de

. olas de calor
sequias o lluvias torrenciales que provocan
inundaciones, etc.

Adaptarse no es solo una medida de
responsabilidad, sino una estrategia para asegurar
la continuidad del negocio.

climatico.como
un riesgo real Accitn
yurgente

Incluir el bi un el !
en la gestion de riesgos corporativos.
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AREAS DE ACTUACION

SOSTENIBILIDAD

Durante 2025 el Consejo junto con las Camaras han realizado un conjunto de acciones de impulso de la competitividad
de las empresas de la Comunitat Valenciana a través del fomento de la innovacién en materia de sostenibilidad y
la reactivacion de la economia poniendo en valor sus repercusiones econdémicas, sociales y medioambientales.

ACTUACIONES DE APOYO A EMPRESAS.

Comprende:
Fase I: Asesoramiento a la PYME — Diagnostico Asistido de Sostenibilidad e Innovacion.

Realizacion de un diagndstico individualizado a las empresas sobre diferentes materias y sus posibilidades de mejora.
Cada diagnéstico ha concluido en un Informe de Recomendaciones y ha sido totalmente gratuito para la empresa.

En esta fase han participado 82 empresas.
Fase II: Seguimiento del plan personalizado de implantacion.

Finalizada la fase | este afio o el anterior, las empresas que asf lo han decidido han pasado a la fase Il para acometer la
implantacién de alguno de los proyectos recomendados en dicho Informe de Recomendaciones.

En esta fase se han realizado las actuaciones de seguimiento del plan personalizado de implantacion prevista en el
Informe de Recomendaciones, siendo este seguimiento de caracter gratuito para la empresa.

En esta fase han participado 20 empresas.

Estas acciones han sido cofinanciadas al 60% por FEDER.



ACTUACIONES DE PROMOCION, SOSTENIBILIDAD E INNOVACION.

A lo largo de 2025 el Consejo y las Camaras han realizado eventos de sensibilizacion, presenciales y on-line, foros y
congresos de sostenibilidad y energfa. Material de difusion audiovisual, informe de sostenibilidad, publicaciones teméticas
en formato digital, difusion en redes sociales y demas acciones de sensibilizacion, difusién y comunicacion, encaminadas
a impulsar la competitividad de las empresas de la Comunitat Valenciana a través del fomento de la innovacion en
materia de sostenibilidad y la reactivacion de la economia poniendo en valor sus repercusiones economicas, sociales y
medioambientales.

En cada Cémara se ha creado un servicio de informacion, formacion y asesoramiento en materia de energia. El cual ha
atendido 520 consultas y ha elaborado informes personalizados a 106 empresas.

EVENTOS, CONGRESOS Y FOROS

Se han realizado en todas las Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana un total de 14 eventos de corta
duracién presenciales y on-line, 2 Congresos y 1 Foro de Energia y 3 Foros de Sostenibilidad con el objetivo de
difundir, sensibilizar y dar a conocer a las empresas de la Comunitat Valenciana todos los avances y temas de
interés en materia de innovacion y sostenibilidad ambiental, energfa, tratdndose temas tales como; Inteligencia
artificial y energias renovables, circularidad como ventaja competitiva empresarial, eficiencia Energética y huella
de carbono.

Han participado un total de 1.506 empresas.
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Durante 2025 el Consejo junto con las Camaras han realizado un conjunto de acciones para impulsar la defensa de
la energia nuclear y la necesidad de prorrogar la vida Util de la central nuclear de Cofrentes.

ELABORACION DE UN INFORME SOBRE LA IMPORTANCIA DE LA ENERGIA NUCLEAR EN EL SISTE-
MA ELECTRICO.

Este informe analiza el papel de la energia nuclear en el sistema energético espariol y valenciano desde una perspectiva
técnica, econodmica y estratégica.

El andlisis se estructura en cuatro capftulos que abordan las distintas dimensiones de esta fuente de energia en el
contexto de la transicion energética y la seguridad de suministro.

ACCIONES DE PROMOCION, COMUNICACION Y PUBLICIDAD ENCAMINADAS A IMPULSAR LA
DEFENSA DE LA ENERGIA NUCLEAR.

Se han realizado 5 eventos, presenciales y on-line, uno en cada una de las Cdmaras de la Comunitat Valenciana, con
el objetivo de promover el conocimiento, la aceptacion social/empresarial v el respaldo institucional hacia la energfa
nuclear como aliada estratégica para la industria, el empleo, la seguridad de suministro y la descarbonizacion, y abrir
un espacio de reflexion empresarial sobre las consecuencias econémicas y competitivas de abandonar esta fuente de
energfa firme analizando la viabilidad de una moratoria.
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Asimismo a lo largo de 2025 y con el objetivo de divulgar la importancia de la energia nuclear como potenciador
de la econdmica local y la sequridad eléctrica del sistema, analizar la dependencia energética que tiene la Comunitat
Valenciana respecto a la energia nuclear buscando las mejores soluciones para una transicion ordenada hacia otro
modelo energético y transmitir la importancia de la energia nuclear como garantia de suministro eléctrico, aliada de
los objetivos climéticos y complemento de las energias renovables, el Consejo y las Camaras, han realizado una serie
acciones de publicidad y difusion, entre las que se incluyen la elaboracion de materiales de difusion audiovisual, en
formato de podcast, videos, blog y difusion en redes sociales.

ENERGIA NUCLEAR EN ESPANA:
COLUMNA VERTEBRAL DE LA
COFRENTES: LA IMPORTANCIA  SEGURIDAD DE SUMINISTRO EN
EL RENACIMIENTO NUCLEAR ESTRATEGICA DE MANTENER UN SISTEMA ELECTRICO EN

GLOBAL Y LA OPORTUNIDAD UNA DE LAS PIEZAS TRANSICION

ESTRATEGICA PARA ESPANAEN  NUCLEARES CLAVE PARA LA D T T e
UN NUEVO ESCENARIO ESTABILIDAD ENERGETICADE ~ Profurdements diferents

F‘NFRGFT[FQ ESPAE‘A PaiETGN 28, DO2S . Eqiags o Cofmint ih

COMTACTA [ MAZTE PROVEEDER

(D Bovembiced Can ) CONMMIO  OFICINASOSTINGIIDAD QUEMACIMOS  SOLUCIOMES  PROVIEDORES

Radiografia 2025 de la energia nuclear en Espafia: evolucién, retos, precios e integracién en‘el mix
energético.

Radiografia 2025 de la energia nuclear en Espania: evolucion, retos, Canegortss
precios ¢ integracion en el mix energético.
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Durante 2025 el Consejo junto con las Camaras han realizado un conjunto de acciones para dar apoyo en la elaboracion
de informes, supervision de documentacion o tareas similares dirigidas a la implantacién de las instalaciones de

energias renovables en la Comunitat Valenciana.

ANALISIS PREVIO DEL ENTORNO EMPRESARIAL.

Realizacion de un diagndstico sobre los principales
obstaculos administrativos, técnicos y normativos que
enfrentan las empresas en la tramitacion de proyectos de
energias renovables.

Para ello previamente se ha realizado una encuesta sectorial
dirigida a empresas, autbnomos y profesionales del sector
energeético.

Todo este trabajo ha concluido en una Memoria / Informe
de explotacion de datos de la "Encuesta sobre tramitacion
y desarrollo de proyectos de energias renovables en la
Comunitat Valenciana” con la finalidad de analizar y extraer
conclusiones a partir de la informacion recopilada, con el
fin de identificar obstaculos, tendencias y oportunidades
de mejora en la tramitacion de proyectos de energias
renovables.

MEMORIA

Memoria de explotacin de datos

INFORME DE EXPLOTACION DE DATOS

octubre 2025

% GENERALITAT
VALENCIANA
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ELABORACION DE UNA GUIA PARA LA TRAMITACION Y GESTION DE PROYECTOS DE ENERGIAS
RENOVABLES EN LA COMUNITAT VALENCIANA.

En 2025 el Consejo y las Camaras hemos desarrollado una Guia
que incluye la normativa vigente y los pasos administrativos a
seguir y posibles procedimientos que agilicen las solicitudes de Guia para la tramitacion
autorizacion en materia de energias renovables. Todo ello con el y gesti6n de proyectos

fin de facilitar el conocimiento y cumplimiento de los requisitos de energias renovables
normativos aplicables a las instalaciones de energfas renovables. en la Comunitat Valenciana

Con esta guia ofrece un marco de referencia para ayudar a Noviembre 2025
los distintos agentes implicados a comprender cémo debe
articularse cada fase del procedimiento, garantizando asi una
tramitacion alineada con los principios de seguridad juridica,
eficiencia administrativa y coordinacion interinstitucional.

El documento incorpora, ademas, una orientacion
marcadamente operativa. Se detallan las fases del
procedimiento, los tramites vinculados a cada una de ellas,
las interacciones entre administraciones y la documentacion
exigible en cada momento. Esta aproximacion practica tiene
como objetivo minimizar los errores mas frecuentes y evitar la
presentacion de expedientes incompletos, lo que se traduce
en una reduccion considerable de requerimientos y, por tanto, - ——
en una mayor agilidad en la resolucion. N SR

ACCIONES DE DIFUSION Y SENSIBILIZACION.

El Consejo y las Cédmaras, durante 2025, han realizado una serie acciones de promocion y difusion para fomentar y
facilitar el proceso de implantacién de las instalaciones de energias renovables, impulsar el uso de energia procedente de
fuentes renovables, transmitir la importancia de que una mayor utilizacién de energia procedente de fuentes renovables
desempefia un papel fundamental en el fomento de la seguridad del abastecimiento energético, el suministro de
energia sostenible a precios mas asequibles, el desarrollo tecnolégico y la innovacion, facilitando el liderazgo tecnoldgico
e industrial, e impulsar una transicion energética limpia, justa, fiable, y econdmicamente competitiva,

Entre ellas destacan la elaboracion de materiales de difusién audiovisual, en formato de podcast, videos, blog y difusion
en redes sociales.



ETIQUETA ECOLOGICA EUROPEA: UN
ANDAR QUE
TENIBILIDAD EN LA
STRIA Y ABRE

ADES EMPRESARIALES

AREAS INDUSTRIALES!
POLIGONOS EMPRESARIALES
QUE IMPULSAN LA
SOSTENIBILIDAD

IMPULSA LA §
IND

Camara

Camara

==

ETIQUETA ECOLOGICA EL CONSUMO FANTASMAENLA AREAS INDUSTRIALES:
EUROPEA: UNESTANDAR QUE  INDUSTRIA: PERDIDAS QUE POLIGONOS EMPRESARIALES
IMPULSALA SOSTENIBILIDAD ~ COMPROMETEN LAEFICIENCIA  QUE IMPULSANLA
ENLAINDUSTRIA Y ABRE ENERGETICA SOSTENIBILIDAD
OPORTUNIDADES s o S—— — -
EMPRESARIALES

ELECTR

1MPUL

Camara
’ [ st
ELECTRONICA DE POTENCIA: ENERGIA SOLAR EL HORIZONTE DE LAS .
LATECNOLOGIAQUE IMPULSA  REINVENTADA: PLACAS BATERIAS: QUE VIENE DESPUES
LA SOSTENIBILIDAD ENLAS SOLARES TRASPARENTES DEL LITIO

EMPRESAS

enovables
Castellon h‘ﬁ- a5

Camara de Comercio, Industriay Se...  :
925 sequidores
15horas * ®

Las energias renovables ofrecen a las empresas de Alcoy
y comarca nuevas oportunidades para reducir costes,
ganar eficiencia y acceder a ayudas y planes de
financiacion.

La transicion energética no es solo una tendencia: es un
recurso clave para impulsar la competitividad y la
sostenibilidad del tejido empresarial local.

Un territorio preparado para crecer de forma responsable.

@

#Empresas #Transi
#Competitividad

Financiado por:

GENERALITAT

VALENCIANA

Canateris de Innovacion.
Industria, Comercia y Turismo.
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AREAS DE ACTUACION

Oficina Comercio y Territorio

pateco

COMERCIO

Servicios y programas Estudios econémicos e Urbanismo

Planes de Accion
de apoyo al comercio investigacion de mercado Comercial

Comercial y GCU

RETAIL
future

24.25-26
NOV 2021

Formacion e Transformacion digital Oficina Técnica
Innovacion Comercial del comercio PATSECOVA



INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

La 82 edicion de RETAIL future se ha celebrado el 30 de
octubre de 2025 en CaixaForum Valencia, un entorno
ideal para volver a centrarnos en la presencialidad con el
objetivo de conocer, compartir y crear alianzas, con otros
Nnegocios y experiencias.

628 inscritos.

342 acreditados

19 ponentes.

Entrega de reconocimientos a los 10 comercios y
artesanos de la iniciativa e-lideres del 2025.

R ETAI L FORO DE
W fut DIGITALIZACION Y
ETAIL TENDENCIAS PARA
CELERATOR PEQUENO COMERC! 0‘
@—‘— @() Y LA,

#RetailF25

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana

a
~
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PROGRAMA SMART RETAIL IA ACCELERATOR

La Oficina Pateco ha desarrollado en el marco del Plan de Comercio Minorista el Programa SMART RETAIL IA
ACCELERATOR, un programa especializado en inteligencia artificial aplicada al comercio minorista.

En este programa los comerciantes participantes han aprendido a potenciar sus pymes, hacerlas mas eficientes y
optimizar los procesos gracias a la tecnologia, dirigidos por un panel de expertos en inteligencia artificial.

El programa ha contado con la participacion de 57 comercios de la Comunitat Valenciana. Del total de participantes, el
73,7% proceden de la provincia de Valencia, el 14% de la provincia de Castellén y el 12,3% de la provincia de Alicante.

57 comercios beneficiarios

2 sesiones online Smart
RETAIL

8 Guias Practicas de Prompts

1 Guia técnica para uso de la Inteligencia Artificial
Generativa en el comercio minorista

Guia técnica
para uso de la
Inteligencia
Artificial

@ Generativa en
el comercio
minorista

36 Planes de Accion de Inteligencia Artificial Generativa

smart @

RETAIL

Guia
profesional
para la creacién
de prompts de
imagenes

(f&\‘ Cémo crear y

usar tu propio
GPT para tu
negocio

GENERALITAT . vy o
VALENCIANA ateco Apoyo al Comercio Minorista
Qs P C
Cofinanciado, por i T + el 4
s g 5= FondosEuropeos  (Camara [ R
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Los Reconocimientos E-lideres se han consolidado como un distintivo que pone en valor la capacidad de innovacion,
adaptacion y vision de futuro del comercio y la artesania de la Comunitat Valenciana. En la edicion de 2025, se ha
distinguido a 10 nuevas pymes por su destacada trayectoria y sus estrategias de digitalizacion, con lo que ya son 90 el
ndmero total de empresas reconocidas desde 2018.

El acto de entrega de los reconocimientos a los E-lideres 2025 ha tenido lugar en el marco del RETAIL future en Caixa
Forum Valencia el 30 de octubre de 2025. Los reconocimientos han distinguido las propuestas de los comercios y

artesanos:

0 Alfareria La Nava (Agost)
11 Carnicerfa Catala (Aldaia)
o Cristian Morillo (Benifaio).
o Farmacia Viguer (Catarroja)

0 Pescados Corona (Alicante)

smart
RETAIL

IAACCELERATOR

@i Cimaris

e o
L 'm.b«:u

W= i | S et
fru—

Ferreteria Escrig (Castellon de la Plana)
Guaita (Alcoi)

Il Baco de la Seta (Valéncia)

Le Petit & Co (Puerto de Sagunto)

Valencia Violins (Valencia)




PROMOCION Y COMPETITIVIDAD DEL COMERCIO

Las Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana ofrecen a los comerciantes servicios de asesoramiento, formacion,
dinamizacion e informacion para ayudarles a mejorar la rentabilidad de sus negocios, a innovar, a entender mejor a sus
clientes, a adquirir nuevas habilidades comerciales, en definitiva, a mejorar su competitividad.

Principales datos de los programas de comercio 2025:

43 jornadas v talleres

1.879 asistentes

269 asesoramientos personalizados
6 gufas de comercio

12 actuaciones de dinamizacion

370 comercios afectados por acciones dinamizacion

Plan de Innovacion y Sostenibilidad Comercial PICS 2025:

34 talleres

1.557 asistentes

6 guias de comercio

31 diagnosticos del Punto de Venta (DPV)

17 planes de Mejora de Gestion Empresarial (PMC)
72 coaching digital

[ R o A I A

Programa Comercio Minorista 2025:

9 jornadas

322 asistentes

92 diagndsticos de Innovacion comercial

11 acciones de dinamizacion comercial

370 comercios afectados por acciones de dinamizacion
57 Smart Retail IA Accelerator

[ R o A I A
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DINAMIZACION COMERCIAL Y REACTIVACION DE

EQUIPAMIENTOS COMERCIALES
ESTUDIO SOBRE LA VENTA NO SEDENTARIA EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Principales datos del estudio:

EN LA COMUNITAT o 669 mercadillos en 453 municipios, con un total de 39.700 paradas
VALENCIANA

0 578 mercadillos semanales

0 El 94,4% de la poblacion residen en municipios que cuentan con un
mercadillo semanal.

PLAN DIRECTOR DE COMERCIO DE VILA-REAL 2027-2030

Durante el gjercicio 2025, la Oficina PATECO ha desarrollado este Plan impulsado por el Ayuntamiento de Vila-real con el
apoyo de la Camara de Comercio de Castellén, que tiene como objetivo principal reforzar la competitividad y establecer
un marco de actuacion claro y operativo para el comercio local en los proximos afios. Se alinea con principios clave
como la innovacion, la competitividad, la proximidad, la sostenibilidad y la cohesion social.

El propésito del plan es identificar los retos estructurales, las oportunidades emergentes y las acciones estratégicas que
pueden ser impulsadas desde el Ayuntamiento, en colaboracion con los diversos actores locales. El Plan busca promover
un modelo comercial méas dindmico, resiliente y adaptado a las necesidades reales de la ciudadania. La Oficina PATECO
participa activamente prestando apoyo técnico a la Camara de Castellon en la direccion y realizacion de este Plan
Director.



DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL MUNICIPIO DE CATARROJA

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA
ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL MUNICIPIO DE
CATARROM EN EL MARCO DE LA AGENDA
URBANA DE LA RECONSTRUCCION

P

Durante el ejercicio 2025, el Ayuntamiento de Catarroja ha impulsado, en el
marco de la Agenda Urbana para la Reconstruccion, un proceso de analisis y
diagndstico de la actividad econdmica local tras el impacto de la DANA del 29
de octubre de 2024. Este trabajo, encargado a la Oficina PATECO, tiene como
objetivo principal actualizar el Plan Estratégico Catarroja 2030 (PEC 2030) y
establecer las bases para una recuperacién econdémica y social resiliente. El
estudio se integra en una estrategia mas amplia que incluye otras iniciativas en
materia de vivienda, participacion ciudadana, infraestructura verde y gestion
de emergencias, desarrolladas por diversas entidades especializadas.

El diagndstico se ha desarrollado mediante una metodologia mixta que
combina analisis técnico, trabajo de campo y procesos participativos. Se ha
llevado a cabo una revision documentalinicial, junto con un censo geolocalizado
de més de 1.700 locales en el casco urbano y el poligono industrial EI Bony.
Asimismo, se ha promovido la participacion de los agentes locales mediante
entrevistas en profundidad, talleres empresariales y una encuesta online. Este
proceso ha permitido evaluar el impacto de la DANA, identificar debilidades
estructurales, analizar la capacidad de resiliencia del tejido econdmico y
detectar oportunidades de transformacion vinculadas a la digitalizacion v la
transicion ecolégica.

A cierre de 2025, se ha entregado un borrador del diagndstico cuyas
conclusiones preliminares evidencian un fuerte impacto de la catéstrofe sobre
las infraestructuras y la actividad empresarial, asi como la necesidad de actuar
en ambitos clave como el casco urbano, el poligono El Bony y el Port.
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INVESTIGACION COMERCIAL
GUIA SOBRE HORARIOS COMERCIALES EN LA COMUNITAT VALENCIANA 2025

Esta guia para dar respuesta a la necesidad que tiene el comerciante de conocer cuéles
son los horarios comerciales de ese afio. De manera sencilla y sintética se recogen los
calendarios de aperturas comerciales atendiendo al perfil del municipio, si dispone de
Zona de Gran Afluencia Turistica o no.

Comprementariametne a esta guia desde la Oficina Pateco se ha elaborado un mapa
interactivo para informar de forma precisa y clara de los horarios comerciales de cualquier
municipio de la Comunitat Valenciana.

INFORME DEL SECTOR DE LOS CENTROS COMERCIALES EN LA COMUNITAT VALENCIANA 2025
Datos Clave del Sector en 2025

La Comunitat Valenciana se posiciona como un referente en el panorama nacional de centros comerciales, destacando
por su infraestructura y volumen de actividad:

Indicador Dato

Centros y parques comerciales 64
§ Superficie Bruta Alquilable (SBA) 2 millones de m?
: Posicion nacional (centros y SBA) 32 autonomia (tras Andalucia y Madrid)
E Empleo generado 40.000 personas
% Visitas anuales Mas de 350 millones
E Cifra de ventas anual 6.350 millones de euros
IS
E Estos datos confirman un sector consolidado que ha superado los niveles de ventas y afluencia prepandemia, impulsado
S por un entorno macroeconémico favorable y el crecimiento demografico.




COMERCIO RESILIENTE: GUIA DE ADAPTACION DE LOS LOCALES COMERCIALES EN ZONAS CON

RIESGO DE INUNDACION

COMERCIO
& RESILIENTE

Guia de adaptacién de los
locales comerciales en zonas
- con riesgo de inundacién

o=y
i

fé!_;;_gqgg} . pateco

Esta guia propone estrategias para reducir dafios en comercios frente a
inundaciones, centradas en evitar la llegada del agua, impedir su entrada en el
local y minimizar sus efectos si se produce la inundacion.

Incluye medidas como barreras fisicas, impermeabilizacion, sistemas de
proteccién y el uso de materiales resistentes, evaluando ademés su viabilidad
técnica, econémica y funcional.

IMPACTO Y SEGUIMIENTO POST-DANA

llintarme
Los dafiosy pérdidas
ocasionadas por la DANA
enla actividad
empresarial: los servicios
y el comercio

Camaras @iuicco

El estudio “Los dafios y pérdidas ocasionadas por la DANA en la
actividad empresarial: los servicios y el comercio” se centra en 54 de los
103 municipios afectados, donde la DANA impacté a mas de 16.000 empresas
de servicios, 18.000 locales y cerca de 87.000 trabajadores.

La estimacion econdmica de los dafios en el sector servicios (excluidos
transporte y logistica) supera los 1.800 millones de euros, de los que el 83%
corresponde a dafios materiales y pérdidas de inventario.

Elinforme plantea dos ejes prioritarios: acelerar la recuperacion de las empresas
—con especial atencion a las méas vulnerables— y reforzar la resiliencia y
competitividad del tejido empresarial y del territorio a largo plazo.
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Principales datos de impacto: 0 Mas de 180 millones de euros en pérdidas por
inactividad en los primeros cinco meses.
01 Mas de 16.000 empresas de servicios, 18.000 locales

y 87.000 trabajadores afectados 0 En comercio minorista, dafios estimados en 576

millones de euros.
01 Enla denominada Zona 0, el 92,3% de las empresas

N Las empresas asumiran entre el 15% y el 25% del
resultaron dafiadas.

coste total (entre 270 y 360 millones de euros).
0 El 96% del tejido afectado corresponde a

microempresas y autobnomaos. .. L.
P y Principales problematicas detectadas:

15.000 locales dafiados (vinculados a 13.200

empresas): 0 Retrasos en indemnizaciones y ayudas publicas.
0 35,6% con dafios graves (5.300 locales). 01 Reduccion significativa de la demanda.
o 16,7% con dafios moderados (2.495 locales). 0 Baja cultura aseguradora (més del 40% sin cobertura

Superficie afectada superior a 2,37 millones de m?. adecuada ante catéstrofes).

[ Escasa digitalizacion y elevada exposicion fisica de

. L. . los locales.
Situacion cinco meses después:

0 Impacto emocional en empresarios y trabajadores.

01 71,7% de locales reabiertos. : o : :
0 Riesgo de desertizacion comercial y deterioro

0 21,9% permanecen cerrados (27% en Zona 0). urbano en las zonas mas afectadas.

0 6,4% contintian en obras.

0 En Zona 0, alrededor de 3.000 negocios siguen Lineas prioritarias de actuacion:

inactivos. » ) )
1. Acelerar la recuperacion empresarial, con especial

apoyo a microempresas y autbnomos.

Impacto econémico estimado: o o B
2. Reforzar la resiliencia y competitividad del tejido

Mas de 1.800 millones de euros en dafios en el productivo a largo plazo.

sector servicios (sin transporte y logistica).

El 83% corresponde a dafios materiales y pérdidas
de inventario.
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RELACION
CONVENIOS

1 ORDEN 2/2025 de 22 de abril de 2025, de la Conselleria de Hacienda y Economia, por la que se
regula y concede una subvencién directa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegaciéon de la Comunitat Valenciana, para la promocion y fomento de actividades
de interés publico, sociocultural, econémico o humanitario de la Comunitat Valenciana.

Objeto: Realizacion de una cabalgata solidaria de Reyes Magos en los pueblos afectados por la DANA de
octubre de 2024.

Partes firmantes: Conselleria de Hacienda y Economlia.
Vigencia: Afio 2025

2 Convenio y Documento que establece las condiciones de la ayuda (DECA) entre la Camara Oficial
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espaiia y el Consejo Regional de Camaras de la
Comunidad Valenciana para el desarrollo del Programa Pyme Global, cofinanciado por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) en el ejercicio 2025.

Objeto: Establecer las bases de la colaboracion entre la Camara de Espafia y el Consejo Regional Valenciano
para el desarrollo y ejecucion del Programa Pyme Global, asi como establecer las condiciones de la ayuda
FEDER aplicables al citado Programa.

Partes firmantes: La Cémara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia y el Consejo
de Camaras de la Comunitat Valenciana.

Vigencia: Afio 2025

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
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3 Convenio y Documento que establece las condiciones de la ayuda (DECA) entre la Camara Oficial
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espaiia y el Consejo Regional de Camaras de la
Comunidad Valenciana para el desarrollo de la operacion “actuaciones especiales” del programa
PYME DIGITAL, cofinanciado por el fondo europeo de desarrollo regional (FEDER) en el ejercicio
2025.

Objeto: Establecer las bases de la colaboracion entre la Camara de Espafia y el Consejo Regional Valenciano
para el desarrollo y ejecucién de la operacion “actuaciones especiales” del programa PYME DIGITAL, asf como
establecer las condiciones de la ayuda FEDER aplicables al citado Programa.

Partes firmantes: La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia y el Consejo
de Céamaras de la Comunitat Valenciana.

Vigencia: Afio 2025

4 Resolucién de la consellera de Innovacién, Industria, Comercio y Turismo de concesion de una
subvencion nominativa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegaciéon de la Comunitat Valenciana, para la realizacion de los Planes de Consolidacion
Empresarial.

Objeto: Dar apoyo a acciones de asesoramiento y formacion para la consolidacion y crecimiento empresarial,
asi como a acciones para su difusién y promocion.

Partes firmantes: Conselleria de Innovacién, Industria, Comercio y Turismo
Vigencia: Afio 2025

5 Resolucion de la Conselleria de Medio Ambiente, Infraestructurasy Territorio, por la que se concede
una subvencion nominativa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de la Comunitat Valenciana para la realizacién de actuaciones de impulso a la mejora
ambiental de las pymes en la Comunitat Valenciana.

Objeto: La subvencion tiene por objeto financiar actuaciones para impulsar la autosuficiencia energética en las
pymes del tejido empresarial valenciano y su resiliencia.

Partes firmantes: Conselleria de Medio Ambiente, Infraestructuras y Territorio

Vigencia: Afio 2025
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6 Convenio y documento que establece las condiciones de la ayuda (DECA) entre la Camara Oficial
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espaiia y el Consejo de Camaras de la Comunitat
Valenciana para el desarrollo de la operacion “Acciones de dinamizacion comercial” del programa
de comercio minorista, cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y por
la Direccién General de Politica Comercial en el ejercicio 2025.

Objeto: El presente Convenio tiene por objeto establecer las bases de la colaboracion entre la Camara de
Espafia y el Consejo y las condiciones de la ayuda FEDER para el desarrollo y ejecucion de la Operacion
"Acciones de Dinamizacion Comercial” del Programa de Comercio Minorista.

Partes firmantes: La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia y el Consejo
de Céamaras de la Comunitat Valenciana

Vigencia: Desde el 20 de mayo de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2025.

7 Resolucion de la presidenta del Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE) de
concesion directa de subvencion al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacién de la Comunitat Valenciana, para impulsar la competitividad de las empresas de
la Comunitat Valenciana a través del fomento de la innovacién en materia de sostenibilidad y la
reactivacion de la economia 2025.

Objeto: La subvencion tiene por objeto impulsar la competitividad de las empresas de la Comunitat Valenciana
a través del fomento de la innovacion en materia de sostenibilidad y la reactivacion de la economia, poniendo
en valor sus repercusiones econdmicas, sociales y medioambientales.

Vigencia: Afio 2025

8 RESOLUCION de 14 de octubre de 2025, de la Direccién General, por la que se regula y concede
una subvenciéon nominativa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de la Comunitat Valenciana, para la organizacién de foros de economia verde en la
Comunitat Valenciana.

Objeto: La subvencion tiene por objeto la organizacién de foros sobre economia verde en la Comunitat
Valenciana, con el fin de fomentar el emprendimiento sostenible, el empleo verde y la dinamizacién empresarial
en el contexto de la transicion ecoldgica.

Vigencia: Afio 2025
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9

10

11

Convenio de colaboracion entre Labora Servicio Valenciano de Empleo y Formacién y el Consejo
de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
para el desarrollo de itinerarios formativos dirigidos a personas jovenes beneficiarias del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil, en ejecucion del Programa Talento Joven, durante el ejercicio
2025.

Objeto: Regular las condiciones de la colaboracion para la realizacién, en el ambito de la Comunidad
Valenciana, durante el ejercicio 2025, de itinerarios formativos dirigidos a personas jovenes beneficiarias del
Sistema Nacional de Garantia Juvenil (SNGJ), con el contenido y actuaciones cuantificables que se recogen en
el Anexo a este convenio, en ejecucion del Programa Talento Joven programa cofinanciado por el Fondo Social
Europeo Plus (FSE+) en el marco del Plan Garantia Juvenil Plus 2021-2027.

Partes firmantes: Labora Servicio Valenciano de Empleo y Formacion y el Consejo de Camaras Oficiales de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana.

Vigencia: Afio 2025

Resolucién de la Presidenta del Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial (IVACE) por la
que se instrumenta la concesion directa de subvencién nominativa al Consejo de Camaras Oficiales
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana para el desarrollo de
actividades orientadas a impulsar la internacionalizacién de las empresas de la Comunitat.

Objeto: Regular la concesion de una ayuda al Consejo de Camaras para impulsar la internacionalizacion de
las empresas de la Comunitat Valenciana durante el gjercicio 2025.

Vigencia: Afio 2025

RESOLUCION de 21 de octubre de 2025, de la Direccién General, por la que se regula y concede una
subvencion directa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion
de la Comunitat Valenciana, para la capacitacién en gestion empresarial a personas demandantes
de empleo con iniciativas emprendedoras.

Objeto: La presente resolucion tiene como objeto el desarrollo de itinerarios para el emprendimiento
y el autoempleo, que constaran de acciones de orientacion y asesoramiento, deteccidon de necesidades y
capacitacion en la materia, e iran dirigidos a personas inscritas como demandantes de empleo en Labora,
preferentemente mayores de 30 afios, que tengan iniciativas emprendedoras, en el &mbito de la Comunitat
Valenciana, durante el gjercicio 2025.

Vigencia: Afio 2025



12 Convenio de colaboracion entre la Federacion Valenciana de Municipios y Provincias, y el
Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de la Comunitat
Valenciana.

Objeto: La colaboracién entre la Federacion Valenciana de Municipios y Provincias y el Consejo de Camaras
Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana a fin de:

Difundir y promover en el seno de los asociados de la FVMP las diferentes actividades que desarrollan las
Cémaras de la Comunidad Valenciana.

Desarrollo de estudios e investigaciones conjuntas con relacion a la proyeccion y desarrollo de la actividad
econdmica en los ambitos territoriales de los asociados de la FVMP

Organizacion y disefio de cursos de formacion, seminarios, congresos, jornadas, etc., en los diferentes ambitos
relacionados con el objeto del convenio.

Organizacion de actividades/proyectos en los diferentes ambitos relacionados con el objeto del convenio,
con cualquier Camara de manera individual, integrante del Consejo de Camaras de la Comunidad
Valenciana.

Partes firmantes: La Federacion Valenciana de Municipios y Provincias y el Consejo de Cdmaras Oficiales de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana.

Vigencia: Afio 2025

13 Resolucion de 22 de octubre de 2025, de la Direcciéon General de Calidad y Educacion Ambiental,
de autorizacion y disposicion de crédito correspondiente a la delegacion del ejercicio de
determinadas funciones de la Direccion General de Calidad y Educacion Ambiental en el Consejo
de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
para el ejercicio 2025.

Objeto: Autorizar el gasto y disponer del crédito correspondiente a la delegacion del ejercicio de determinadas
funciones de la Direccién General de Calidad y Educacidon Ambiental en el Consejo de Cémaras Oficiales de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana para el ejercicio 2025.

Vigencia: Afio 2025

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
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14 Resolucion de la Conselleria de Innovacién, Industria, Comercio y Turismo, por la que se regula y

15

16

concede una subvencién directa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegaciéon de la Comunitat Valenciana, para apoyar el mantenimiento de la estructura de
personal y los gastos de funcionamiento del Consejo de Camaras.

Objeto: Apoyar el mantenimiento de la estructura de personal y gastos de funcionamiento del Consejo CV
que le permita desarrollar las funciones publico-administrativas y de coordinaciéon del conjunto de Camaras de
la Comunitat Valenciana previstas en el articulo 32 de la Ley 3/2015.

Vigencia: Afio 2025

Resolucion de la Conselleria de Innovacion, Industria, Comercio y Turismo de por la que se regula 'y
concede una subvencién directa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion de la Comunitat Valenciana, para colaborar en la difusiéon de las ventajas de la
innovacion y la mejora de la competitividad en la empresa comercial.

Objeto: Regular la concesion directa de una subvencion al Consejo de Camaras para colaborar en la difusion
de las ventajas de la innovacion y la mejora de la competitividad en la empresa comercial, mediante actividades
dirigidas a la animacién y la difusion de la innovacion con el objetivo de conseguir que el mayor nimero de
pymes comerciales aborden acciones de innovacion, como manera de mejorar su competitividad y promover
la creacion y la consolidacion de las empresas.

Vigencia: Afio 2025

Resolucion de la Consellera de Innovacién, Industria, Comercio y Turismo por la que se regula y
concede una subvencion directa al Consejo de Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana
para el apoyo en la elaboracién de informes, estudios, supervision de documentacién o tareas
similares en defensa de la energia nuclear y de la necesidad de prorrogar la vida util de la central
nuclear de Cofrentes durante el ejercicio 2025

Objeto: Financiar actuaciones de apoyo en la elaboracién de informes, estudios o tareas similares para
impulsar la defensa de la energia nuclear y la necesidad de prorrogar la vida Util de la central nuclear de
Cofrentes.

Vigencia: Afio 2025



17 Resolucion de la Consellera de Innovacién, Industria, Comercio y Turismo por la que se regula y
concede una subvencion directa al Consejo de Camaras de Comercio de la Comunitat Valenciana
para el apoyo en la elaboracion de informes, supervision de documentacion o tareas similares
dirigidos a la implantacion de las instalaciones de energia renovables en la Comunitat Valenciana
durante el ejercicio 2025.

Objeto: Elaboracion de informes, supervisién de documentacion o tareas similares dirigidos a la implantacion
de las instalaciones de energia renovables en la Comunitat Valenciana.

Vigencia: Afio 2025

18 Resolucion de la consellera de Innovacién, Industria, Comercio y Turismo, por la que se regula y
concede una subvencién directa al Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacién de la Comunitat Valenciana para colaborar en el mantenimiento de la estructura de
personal y gastos de funcionamiento de la oficina PATECO, y el desarrollo y la oficina técnica del
Plan de Accidn Territorial del Sector Comercio de la Comunitat Valenciana (PATSECOVA).

Objeto: Apoyar el mantenimiento de la estructura de personal, gastos externos y de funcionamiento de la
oficina PATECO vy la oficina PATSECOVA del Consejo de Camaras para realizar las siguientes actividades:

a. Actuaciones a desarrollar, a través de la oficina PATECO, para la promocién del comercio de la Comunitat
Valenciana.

b. Actuaciones de la oficina PATSECOVA.
Vigencia: Afio 2025

19 Convenio de colaboracion entre Turisme Comunitat Valenciana y el Consejo de Camaras Oficiales
de Comercio, Industria, Servicios y Navegaciéon de la Comunitat Valenciana para la gestion de la
calidad integral, impulso al emprendimiento y la competitividad empresarial y de la promociéon en
los distintos mercados nacionales y en el exterior.

Objeto: Establecer el régimen de colaboracién entre las partes para el desarrollo en la Comunitat Valenciana
durante 2025 de las actuaciones previstas en los cuatro anexos del convenio, referidas a la gestion de la
calidad integral, el emprendimiento, la competitividad empresarial y la promocion de la oferta de la Comunitat
Valenciana y de sus productos turfsticos en los mercados emisores.

Partes firmantes: Turisme Comunitat Valenciana y el Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana

Vigencia: Afio 2025

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana

]
w



EL CONSEJO DE CAMARAS DE COMERCIO DE LA COMUNITAT
VALENCIANA HA PARTICIPADO EN LOS SIGUIENTES ACTOS Y
PRESENTACIONES INSTITUCIONALES.
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PRESENTACION CANAL EMPRESA
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4 DE FEBRERO
PRESENTACION CANAL EMPRESA

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
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171 DE FEBRERO

ON ALTO PATRONATO CASA MEDITERRANEO
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19 DE FEBRERO
EMBAJADORA DE MARRUECOS EN MADRID KARIMA BENYAICH
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24 DE MARZO

JOSE VICENTE MORATA, TERESA RIBERA Y VLADIMIR DLOUHY EN BRUSELAS.
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Asamblea General de Camaras

25 DE MARZO
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27 DE MARZO

TOMA POSESION CES DE FERNANDO MONER




1 DE ABRIL

PRESENTACION PLAN PROMOCION EXTERIOR INTERNAC. CV 2025
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15 DE MAYO
PREMIOS CAMARA DE CASTELLON 2023. PRESIDENTES
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22 DE MAYO
REUNION PTE GVA CON ENTIDADES COLABORADORAS SOBRE INFRAFINANCIACION Y TESORERIA GVA
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29 DE MAYO

PRESIDENTES GO GLOBAL
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2 DE JUNIO
TANGER DELEGACION DE LA COMUNITAT VALENCIANA
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5 DE SEPTIEMBRE

ClO DE CURSO" EN LA BARRACA
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17 DE SEPTIEMBRE
NOCHE DE LA ECONOMIA VALENCIANA
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Concejalia _
de Comercio

AYUNTAMIENTO DE ORIHUELA

vde la

Yriolana

Comercio

2 DE OCTUBRE
NOCHE DE LA ECONOMIA DE ORIHUELA
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16 DE OCTUBRE
VISITA MILAN

e

/\’mm\or
VALENCIA




ACUERDO™GVIVIEM

3 GENERALITAT | :?A
VALENCIANA | .
N \

22 DE OCTUBRE
PRESENTACION DEL ACUERDO POR LA VIVIENDA DE LA COMUNITAT VALENCIANA
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i Entraen EO E
ins Rega

; ’ SEGURO

¥ Parg los 1.000
prlmeros

22 DE OCTUBRE
LA NIT DEL COMERC 2025 RECONOCE LA FUERZA DEL COMERCIO ALCOYANO
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28 DE OCTUBRE

FIRMA CONVENIO FVMP (FEDERACION VALENCIANA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS)
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R ETAI L FORO DE

DIGITALIZACION Y
TENDENCIAS PARA
PEQUENO COMERCY = &

30 DE OCTUBRE
RETAIL FUTURE

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
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* “IRISMO
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13 DE NOVIEMBRE
PREMIOS CAMARA CASTELLON
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17 DE NOVIEMBRE

ENCUENTRO SICTED
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17 DE NOVIEMBRE
ENCUENTRO SICTED

FE0T SEPERIISE S BHOHEIE '



D #QuieroCorredor @ #vuliCorredor @ #QuieroCorredor ®#VuliCorredor ®#QuieroCorredor

#QUIEROCORREDOR

@ #QuieroCorredor

uieroCorredor

oCorredor 9 #QuieroCorredor >
D #QuieroCorredor I No PAR @#vuliCorredor
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20 DE NOVIEMBRE
8° Y ULTIMO ACTO EMPRESARIAL POR EL CORREDOR MEDITERRANEO
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Noche
de la Economia

Al i:t:a.ntinu
H o

20 DE NOVIEMBRE
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25 DE NOVIEMBRE

PREMIOS REY JAUME | 2025
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CONFEDERACION

EMPRESARIAL
COMUNITAT
VALENCIANA

28 DE NOVIEMBRE
LA CEV Y LAS CAMARAS DE LA COMUNITAT REFUERZAN SU COLABORACION
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9 DE DICIEMBRE
DE VALENCIA A EUROPA: MUJERES QUE CONECTAN
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9 DE DICIEMBRE

DE VALENCIA A EUROPA: MUJERES QUE CONECTAN
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CAMARAS

amara

Alcoy

amara

Alicante

amara

Castellén

amara

Orihuela

amara

Valencia

Cambres

de la Comunitat Valenciana

www.camaraalcoy.net
www.camaralicante.com
www.camaracastellon.com
www.camaraorihuela.es
www.camaravalencia.com

www.Camarascv.org

(=]
~

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana



Cambres

de la Comunitat Valenciana

2025

Memoria de actividades

Consejo de Camaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de la Comunitat Valenciana
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